Qualitatspolitik der ADZ NAGANO GmbH

Im Rahmen unserer unternehmerischen Sorgfaltspflicht sowie zur Erfillung der Kunden-
erwartungen definieren wir die Qualitatspolitik der ADZ NAGANO GmbH.

Sie wird durch folgende Qualitatsgrundsatze gepragt:

Sicherung der Kundenzufriedenheit

FUhrungsaufgaben sind auf Fehlervermeidung ausgerichtet
Sicherung kontinuierlichen Wachstums und Innovationsraten
Entwicklung des Qualitatsbewusstseins der Mitarbeiter
Qualifikation der Mitarbeiter

standige Analyse und Uberwachung der Produkte und Verfahren
standige Verbesserung von Prozessen und Ablaufen

Koordination und Bewertung der qualitatssteuernden MaBnahmen
Einbeziehung der interessierten Parteien in das QM-System

Unser Handeln ist stets darauf gerichtet, dass alle Tatigkeiten, die Auswirkungen auf die
Produktqualitat haben, geplant, gesteuert, Gberwacht und verbessert sowie vertraglich
vereinbarte Anforderungen erfullt werden.
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Quality Policy of ADZ NAGANO GmbH

As part of our duty of care and to meet customer expectations, we define the quality policy
of ADZ NAGANO GmbH.

It is characterized by the following quality principles:

e Securing customer satisfaction

Management tasks are aimed at avoiding mistakes

Securing continuous growth and innovation rates

Development of quality awareness of employees

Qualification of employees

Continuous analysis and monitoring of the products and methods
Continuous improvement of processes and procedures
Coordination and evaluation of the quality-controlling measures
Involvement of interested parties in the quality management system

Our actions are always directed to ensure that all activities that affect product quality have
planned, managed, monitored and improved, and contractual requirements are met.
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